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O Sao veiculos eficientes e adequados a distribuigao da
formacao?

O Suscitam o envolvimento dos formandos na aprendizagem
com recurso a actividades interactivas?




Avaliar a eficacia pedagogico-didactica das Plataformas de Gestao
da Aprendizagem (LMS) e Sistemas de Gestao e Disponibilizagao de
Conteudos (LCMS) ou recursos formativos na formacao online
suportada na Internet).

Sua adequacao a formagao de Adequacao das suas

formadores e de outros | funcionalidades e do suporte as

profissionais de formagao " metodologias de ensino-
aprendizagem para o
desenvolvimento das actividades
do formador

Sua contribuigao para o sucesso
dos formandos na aprendizagem.




> NetBolsa Formador

»mailing list CNQF

ensinar, apresentar, mostrar,
evidenciar, fazer aprender,
desenvolver competéncias,
motivar, acompanhar, informar,
aconselhar, dialogar, construir e
publicar recursos, avaliar

» ex-formandos das ac¢oes FaD
do CNQF
Formadores o

aprender, colaborar, construir,
discutir, desenvolver-se,

conhecer, procurar, investigar,
criar, produzir, publicar

Formandos



\orm adores |

| Completos | Incompletos

Formadores 1362 3380 1296
Formandos 569 761 536
1931 4141 1832
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Blatafermaskitilizadas

Plataforma utilizada
B [Moodle]
5% B [Blackboard/ Web(CT]
o u [Dokeos]
B [Sakai]
B [Formare]
B [Teleformar]
0%
5% » [ATutor]
 [Outro]

A plataforma mais utilizada por formadores e formandos, em Portugal, e
a Moodle.



Wtilizadehres

Formadores Formandos
" Sexo | Escalioetirio | Sexo | Escalio etirio _
Feminino: 56% |5 —-24: 4% Feminino: 64% I15—-24:7%
25 - 44: 76% 25 -44:71%

45 e +: 20% 45 e +: 22%




Estadio de desenvelvimento da formacio a distancia

Opiniao dos formadores

Actividade incipiente




nasfehganizacoesyni)

Estadio de desenvelvimento da formacio a distancia
Opiniao dos formandos
0% * Actividade incipiente

L1

L1




Netodelogia na
OligANIZACAO e)formador

O Prevalece a formacao presencial, sendo que em apenas
8,72% dos casos € apontado como uma metodologia de
formagao inexistente ou apenas de forma rudimentar na

~
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Vantagens

Formadores Formandos

4 e A . .
possibilidade de arquivar de forma eficiente

disponibilizagao de material | a informacgao relativa ao
de aprendizagem adicional ) ciclo de formagao

\
* 83,33% (muito ou extremamente * /%9,66% (muito ou extremamente
importante) importante)
C - h L
arquivar de forma eficiente | possibilidade de
a informagao relativa ao disponibilizacao de material
ciclo de formagao ) de aprendizagem adicional
\
» 79,32% (muito ou extremamente * 79,10% (muito ou extremamente
importante) importante).

Vantagem menos pontuada: facilitar o estabelecimento de
relacoes



Formadores Formandos
limitacao / confinamento da A
aprendizagem, recursos e requisitos tecnologlcos
actividades as disponibilidades e
funcionalidades existentes no * 86.19% ( avaliagio 3,4 e 5;importante a
sistema / extremamente importante)
- 72.92% (importante + muito limitacao / confinamento da

importante) aprendizagem, recursos e
g | actividades as disponibilidades

exigéncias de apoio técnico
aos utilizadores (alunos,

formadores, gestores etc.)
A _/

« 70,99% (importante ou muite

e funcionalidades existentes
no sistema

« 82,09% (importante a extremamente
imnortante)

Desvantagem menos pontuada: custos acrescidos com tecnologia
e telecomunicacoes



Supottelafcomunicacaolentre

Comunicacao escrita
assincrona

»




AYplataforma
aprendizagem’

Respostas dos formandos para o tipo de aprendizagem que a
LMS promove

B [Informacao]
B [Colaboragao]
M [Discussao]

B [Brainstorming]

B [Solugao de problemas]
85,0 dos B [Reflexao]

© [Simulagao]
afirmam que a

plataforma que
utiliza promove a
aprendizagem
baseada na

1 [Jogos]

Tipo de aprendizagem 1 [Outro]




plataformas]parajayeficacial
pedagogica

@e pertinéncia do modelo de organizagao dos recursos/materiais,actividades, etc.
1° (For. e Al.)

Adaptabilidade ao utilizador e possibilidade de edigao de perfil pessoal (apresentagao)]

Variedade de formatos de apresentagao dos materiais para aprendizagem (ex.: flash,
html, pdf)]

Integragao com outras aplicagoes colaborativas (ex.: whiteboards online, foruns,
apresentagoes pela Internet, escrita partilhada,...)]

Compatibilidade com diversos browsers

Conformidade a normas aplicaveis ao elearning (SCORM,AICC, IMS,...)]

.
@formidade a normas de legibilidade e acessibilidade para utilizadores portadores

de deficiencia
_J

. .




flincionalidades
Dlatafo iasipatiaYayeticaciajpedagogica

| * Funcionalidades de comunicacao entre aluno e
formador ou professor

* Ferramentas de avaliagao (testes e questionarios)

/
* Mecanismos de comentario (feedback) ao

progresso na aprendizagem 72,30% muito ou
extremamente

Sigighe e Zg g

* Ferramentas de ajuda/ orientagao

81,16% muito ou
enos importante: ambiente extremamente
. ) ) s =




Impoftancialdelaplicacoesinalplatafonmal
patafoldesenvolvimentoldefactividadesfde

ENSINO/EAPHENEiZATEM

* Possibilidade de troca e partilha de ficheiros através da
plataforma

» utilizagao de questionarios ou testes

» Listas de RSS (para ambos)

» Comunicagao audio (VolP) (para os formadores)
» Comunicagao video (para os formandos)

sao, apesar de positivamente valorizadas, as aplicagao consideradas menos
importantes numa LMS para o desenvolvimento de actividades de ensino/
aprendizagem.



Ceme $eo consErufdes es
aphendizagem

. Recorrendo-se a ferramentas de autoria
(53,40% muitas vezes e sempre)

2. Utilizando os programas do Office (52,24%




Tueerta & Avellagio

maior frequéencia
acompanhamento e/ na utilizagao das
tutoria da FaD funcionalidades
assincronas da com aplicagdes
plataforma externas de

: caracteristicas
(abaixo de 40%)
semelhantes, que

permitem a
comunicagao
entre formadores
e formandos

avaliacao e
monitorizacao da FaD




AT@E exigeminmaiones
EIVOMINENEES @ MAlCHES esS

platafermasydepsupeitejaoiezleaining

Na opiniao dos formadores:

I. Concepgao / producao de recursos formativos (65,63%
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Ferramentas Estudo, de uma amostra de

1296 sujeitos



COOPERACAO/COIAbORACAO
mMaisyimpoktantesypatajafcticaciapedasogica

O 84,72% dos formadores referem ser o e-
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numero de respostas “muito importante” e “extremamente importante”.
1296 formadores







